
Redovisning Branschkunskap  Namn: 
 
Vad innebar industrirevolutionen för städbranschen?…………………………………… 
………………...…………………………….…………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad innebar 1:a världskriget för städbranschen?……………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vilken var den första utvecklade städmaskinen?………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vilka maskindelar påverkade och förenklade utvecklingen av städmaskiner?………. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vilket uttryck präglade konsumtionssamhället?…………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad innebar utvecklingen av blybatteriet för städbranschen?…………………………. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Varför skapades den första Tensiden?…………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Nämn två vanliga yrkesskador som tidigt drabbade folk i städbranschen……………. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad heter de två olika yrkescertifieringarna inom städbranschen?……………………. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad innebar Betingsystemet?……………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Nämn två olika namn som städare kallats……………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad är Offentliga Sektorn?…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Nämn tre olika trender som städbranschen dragit nytta av…………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 



Redovisning ekonomikunskap  Namn: 
 
Vad är ”lönebikostnader”?………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Hur många procent av omsättningen i ett städföretag är arbetskostnader?…………… 
…………………………………………………………………………………………………. 
 
Vilka använder sig av bidragsbudgetering inom städbranschen?……………………… 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Beskriv vad Intäktsbudgetering är………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad kräver Myndigheterna av ett bolag?…………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Varför skall ett bolag ha god ekonomi?…………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad innebär begreppen TG och TB?……………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad ingår i Rörliga kostnader?…………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad innebär Vinst för verksamhetsåret?…………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vem är ansvarig för att fakturorna i ett bolag blir betalda?…………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Varför kritiseras Bidragsbudgetering ofta?……………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad ingår i Halvfasta kostnader?…………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 



Redovisning Ellära  Namn: 
 
Nämn två olika energiformer………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad uppfann Thomas Alva Edison?………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad är det för skillnad på Likström och Växelström?…………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad har Hushållsström för spänning?…………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad har Europa för elektriskt periodantal?……………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Var används 110 V?………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad är en ”elektrisk stöt”?………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad har jordledningen för färgkod?……………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Hur benämns elströms Spänning?………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Hur benämns elströms Styrka?……………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Hur benämns elströms Effekt?……………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad är en Säkring?…………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Skriv belastningsformeln…………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Om man är kunnig, vilka elinstallationer får man då reparera?………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
Vad är en jordfelsbrytare?…………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………… 



Redovisning Golvkunskap  Namn: 
 
Hur gamla är de äldsta lämningarna av trägolv?………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vem utvecklade den första linoleummattan?…………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
När kom plasten först som golvmaterial?………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vem ger ut Skötselråd för Golv?………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Nämn fyra olika typer av stengolv…………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Nämn två olika sorters mjuka golv………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad betyder PVC……………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vilka heltäckningsmattor kan krympa vid tvätt?…………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad betyder ESD?………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad skadar linoleummattor?………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Hur sköter man ett oljat trägolv?…………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vilka golv kan drabbas av mjölning ………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad är Terazzo?…………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vilka golv kan kristalliseras?………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………… 



Redovisning Kemi   Namn: 
 
Vilket var det första tvättmedlet ?…………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Varför utvecklades tensiden ursprungligen?…………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Hur skrivs vatten med en kemisk form?………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad är en ”micell”?………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad är ett Piktogram?………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Skriv städkemins Gyllne Regel:…………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad är PH-skalan för något?………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Säg ett annat ord i stället för alkaliskt…………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Hur många gånger är det mellan två olika tal på PH-skalan?………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………. 
 
Vad har rent vatten för PH-värde?…………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
 
Vilka är de fem olika färgerna i städkemins färgskala?………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Vad innebär varningstexten Eldfarligt respektive Flampunkt?…………………………. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Nämn fyra olika ingredienser som kan ingå i ett rengöringsmedel……………………. 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 



Redovisning Affärsmannaskap   Namn: 
 
Vem skrev Riv Pyramiderna?………………………………………………………………. 
 
Vad ingår i ett företags Administration?…………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Nämn två negativa benämningar på Säljare………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Hur många små kunder kan en Arbetsledare hantera?…………………………………... 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Beskriv vad Ledarskapsparadoxen är…….……………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Vad innebär ”utifrån – in – synen?………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Vad är en affärsidé?………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Hur skall en chef INTE umgås med personalen?…………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Vad har Carl Sewell bidragit med för teorier?…………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Vad kan man komplettera en god affärsidé med?……………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
 
Vad är en Mentor respektive Adept (Trainee)?…………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………. 
 
Vad sköter en Marknadsavdelning?……………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………. 
 
Vad har den danske visionären Møller tillfört företagsamheten?……………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Vad menas med kundfokus?………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 



Redovisning Marknadsföring   Namn: 
 
Vad kan det sägas vara för skillnad mellan Anbud och Offert?…………………………. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Nämn tre saker som en Offert skall innehålla……………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Vad skall ingå i en prisdefinition?…………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Vad säger lagen om Offentlig upphandling?………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Vad står SSEF för?…………………………………………………………………………… 
 
Nämn fyra saker som skall ingå i ett Avtal om tjänst……………………………………… 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Nämn två saker som skall ingå i ett Kontrakt……………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Hur kan ett avtal eller kontrakt sägas upp?………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Vad innebär Force Majeure?………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
När gäller Obekväm Arbetstid i städbranschen?………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Vem får skriva under ett avtal eller kontrakt?……………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
 
 



Redovisning Mediahantering   Namn: 
 
Nämn tre kända personer som drabbats av ”drevet”…………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Varför bör du vara beredd inför en intervju?……………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Kan du lita på en journalists ord?…………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Vem var Günter Walraff?…………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Nämn fem saker som du ”kan” berätta för en journalist………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Nämn fem saker som du absolut inte skall prata med en journalist om………………… 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Vad gjorde Jens Orrback?…………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Vad är en tabloid?……………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
 
Varför försöker en journalist att få sitt intervjuoffer att bli osäkert?……………………. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
Finns det någon skyldighet för en reporter att föra fram dina åsikter i en artikel eller 
ett program. Får han förvanska?…………………………………………………………… 
 
Går det att dementera något som skrivits om dig?………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
 
Hur presenteras en sådan dementi………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
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