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Inledning

Vi vanliga manniskor ar traditionellt uppfostrade och vana vid att svara hovligt pa
tillital och i mojligaste man besvara fragor som stlls direkt till oss. Ibland har vi ocksa
en formaga att férsoka hjalpa den som stéller fragan genom att forklara ytterligare lite
till, bara for att gora det enklare att forsta. Pa sa satt utvecklar och underlattar vi
kommunikationen i vart sociala samhalle och far det att fungera bra. Man fragar, i
sina kontakter med andra manniskor, for att man forvantar sig ett vanligt och korrekt
svar, utan baktankar eller snaror.

Men detta ar en sak som inte galler i kontakterna med massmedia. Dar saknas totalt
respekten for en manniskas privatliv om ett offentliggérande av ett svar, kan sélja
nagra tusen losnummer till.

Alla som ’riskerar” att bli spontant intervjuade av en journalist eller reporter, borde
darfér ha en grundlaggande medial tréaning i vad de skall svara och hur de skall
bemoéta de snarjande och sluga fradgorna som vanligen stalls. De flesta oerfarna
intervjuoffer blir glada dver uppmarksamheten och pratar garna i en mikrofon eller
framfér en kamera, under nagra korta sekunder. Sekunder som sedan kanske
paverkar det resterande livet, pa ett satt som man inte téankt sig.

Vad man maste ha fullstandigt klart for sig ar att journalisten endast &r ute efter att
gora ett scoop och skaffa sig unika upplysningar, som kanske inte skulle kunna ga att
fa annars. Han ar yrkesman och har lang traning pa hur han skall stélla sina fragor
for att fa fram de svaren som han ytterst vill ha. Oavsett vad intervjun galler, sa har
journalisten eller fotografen inga sympatikanslor for den personen han fragar ut. Det
innebar att han kan vinkla saval fragor som svar, for att pa sa satt fa det att lata pa ett
visst satt.

Att f& en mikrofon uppstucken framfor ansiktet samtidigt som en kamera surrar, kan
fa de flesta sansade manniskor att forlora fattningen. Mikrofonen halls av en tranad
reporter och kameran kryper med sitt objektiv in alldeles inpd dig. Fragorna som
stalls & man oftast helt oférberedd pa och matas ut pa ett sadant satt att man kan
k&nna sig tvungen att svara snabbt. Tempot ar hogt och situationen ar ovanlig. Det
kan vara att man varit vittne till en uppméarksammad héndelse eller via sitt arbete
blivit berord av nagot som media intresserar sig for. Det kan kanske kannas viktigt
och spannande att man far mojlighet att tala i radio eller teve. En situation som varje
driven reporter tar chansen att utnyttja.

Nar man sedan hor eller ser utséandningen ar innehallet inte alls som man tankt sig
eller vad man egentligen menat. Intervjun ar kanske ihopklippt i efterhand eller ocksa
har stycken som man sjalv anser som viktiga, utelamnats och man k&nner inte igen
sig. Innehallet kan ha stuvats om och blivit direkt felaktigt eller missvisande. En sak
som man kanske fa sta till svars for senare.

Lagger journalisten in nagot i text eller bild, som ar direkt felaktigt, sa ar det anda
det lasarna och tittarna ser. Om det sedan skulle komma en liten dementi, sa ar det
séllan nagon som noterar det.

Infor sddana tillfallen ar det darfor viktigt ur egen integritetssynpunkt att forsoka fa
grepp om situationen redan i inledningsskedet och darmed styra intervjun. Ar du rétt
forberedd kan du med gladje se pa resultatet och kanske kanna att du bidragit med
nagot. Men &r du oférberedd kan uppmarksamheten skada dig for lang tid framover.
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Drevet

En modern foreteelse, som férekommer med jAmna mellanrum i massmedia ar det
sa kallade "drevet” (fran Islandskans drif, drivning av villebrad mot utplacerade
skyttar). Det uppstar oftast nar ndgon makthavare eller kand person blir pAkommen
med nagot som ar tvivelaktigt, regelvidrigt eller olagligt. Men det kan ocksa vara ett
brottsoffer, som varit med om nagot som vacker intresse. Det finns beklagansvarda
exempel pa kvinnor som blivit drabbade efter att ha rakat ut foér en valdsman och déar
fokuseringen har riktats in pa offret i stallet for brottslingen.

Men det vanligaste &r att ett drev borjar med ett sa kallat journalistiskt "avsl6jande”
som ar mer eller mindre genomarbetat och vacker genast upp alla hyenorna i media.
Den aktuella personens privatliv vrangs totalt hansynslost ut och in. Man matar ut
massor med slutsatser, spekulationer och respektldsa intervjuer. Den aktuella
handelsen for stora svarta rubriker och den drabbade strimlas obevekligt, in i minsta
detal].

Vi kommer fortfarande val ihdg Socialdemokraternas (s) palaggskalv Mona Sahlins
Toblerone och blojkop pa statens kreditkort, Sigvard Marjasins sonderklippta
systembolagskvitton och metallombudsméannens krog och porrfester. Lat vara att de
som avslojats inte varit riktigt lika allvarligt som det framstallts, men tragedierna for
de drabbade star oftast inte i proportion till sattet pa vilket det presenteras i pressen.

Mona Sahlins politiska karriar stoppades upp och hon sjalv fick sjukskriva sig under
den omtalade "time out” perioden. Sigvard Marjasin hann visserligen pensionera sig
frAn sin tjanst som Landshoévding i Orebro Lan, men fick lamna de flesta politiska
sidouppdragen han hatft.

Metalls ombudsméan i Trollhattan blev av med sina jobb och den ende som
egentligen klarat av drevet ar Bjorn Rosengren. Han hade varit pa porrklubben Tabu i
Stockholm, utan att forsta att det verkligen var en porrklubb. | en intervju har han sagt
att han "borde” forstatt det eftersom den sprang runt s@ manga lattkladda kvinnor dar.
Vem han hade med sig ville han inte beratta och det blev heller aldrig riktigt utrett och
offentliggjort. Under Stadsministerns beskydd blev han sedan férst landshdvding i
Norrbotten och lirkades darefter in pa en hog position inom naringslivet. Men manga
ganger har drevet utvecklats till personliga tragedier som har slagit drabbade folks liv
i spillror.

Nar drevet val kommit igdng ar det omdjligt att stoppa. Journalisterna hetsar
varandra och skyr inga medel fér att kunna presentera nagot som slar
konkurrenterna. En trost i bedrovelsen ar dock att vara svenska media inte &r varst.
De engelska tabloiderna (tidningar i kvallstidningsformat) har en sarstalining i
varlden. En som rakat ut for dem ar "Svennis” som trots att han lyckats bra med
divorna i det engelska fotbollslandslaget, anda fick se sitt privatliv presenterat pa
I6psedlarna. Forst var det en kvinna som forsokte battra pa sin ekonomi, genom att
"avsloja” att de haft en karleksaffar ihop. Tabloidpressen i England betalar ndmligen
generost for historier som man kan smacka upp pa lépsedlarna och fa folk att kopa
fler tidningar.

Sedan skapades det en ny skandalhistoria om honom och en av de flickorna, som
var anstélld pa det engelska fotbollsférbundets kansli, efter det att ndgon kant igen
dem néar de var pa lunch tillsammans. Men Svennis var van vid mediala kontakter
och hanterade saken pa ett beromvart sétt.

Att vara malet for ett medialt drev ar aldrig nagot positivt. Forsok darfor alltid att
undvika att satta dig i den situationen. Skulle du &nda hamna i den, sa se till att vara
ratt forberedd och pa sa satt hantera situationen sa att den skadar dig minst.



Nar kan du vara intressant fér massmedia?

Mediadrevet intresserar sig for dig den dagen du har gjort nagot fel som kanske
ocksa kan vara brottsligt, blivit vittne till nagot stort och sensationellt eller befunnit dig
I narheten av en uppmarksammad héndelse.

Mediadrevet ligger latent pa lur hela tiden och nar nagot verkligen sker, mobiliseras
enorma resurser for att "bevaka” handelsen. Nar det inte hander tillrackligt mycket i
naromradet som det mediala drevet kan satta tanderna i startar man upp sa kallad
"Undersokande journalistik”. Ett satt som ar effektivt och har vid manga tillfallen gjort
uppmarksammade avsldjanden.

En av upphovsmannen fér denna typ av journalistik var Gunther Wallraff, som under
mer an ett ar levde "under cover” som en turkisk gastarbetare i Tyskland. Han kom
pa sa satt underfund med hur gastarbetarna egentligen behandlades, av
arbetsgivare och myndigheter och presenterade detta i den stora tidningen Der
Spiegel. Sedan har det foljt en rad av journalister som arbetat pa liknande sétt och i
dag har vi den svenska tevens Uppdrag Granskning, som ofta later tala om sig.

Journalister som jobbar med denna typ av uppdrag ar ofta hansynslosa. For att na
sitt mal kan de formligen ga over lik. Som nar man "avslojade” forhallandena kring ett
omhandertagande av ett barn, dar foraldrarna var nagot intellektuellt handikappade.
Med véaxelvis 6ppna intervjuer och dolda kameror vinklade man saken pa ett satt sa
kommunala tjanstemdn, som egentligen bara gjort sitt jobb, hangdes ut och
svartmalades. Att det nagot ar senare kom fram att Socialtjansten skott saken pa ett
riktigt satt, hjalpte ju inte de drabbade da skadan ju redan var skedd.

Som en vanlig enkel rattskaffens medborgare ar du inte ett dugg intressant for
massmedia, annat an som lésnummerkopare eller tittare. Men den dagen da du ar
indragen i en historia, eller blir vittne till nagot dramatiskt, da kommer "hokarna” fran
kvéllspressen och teve. Utan att du kan gora nagot at det kommer dom att vranga ut
och in pa ditt liv och vinkla det sa att du framstar som nagon helt annan an den du ar.

Vi tar ett exempel:

Du arbetar pa ett foretag dar nagon i ledningen gjort nagot olagligt, eller ndgot som
av allméanintresse kan ifragasattas. Det kan vara en ekonomisk manipulativt gjord
transaktion eller redovisning av nagra ersattningar som han kanske inte skulle ha
haft. Media borjar skriva om det och sker det under en period nar det ar sa kallad
"nyhetstorka”, semesterperioden eller i samband med en storhelg, s& kan dom &gna
oforstaeligt mycket tid och energi at fallet.

Nar man vrangt ut och in pa den som felat och hans omedelbara omgivning, da
kommer turen till de anstéallda. Vid ett sadant tillfalle kan det mycket val handa att du
blir uppringd eller pahoppad av en journalist, som vill veta vad du tycker.

Journalisten kan da endera soka upp dig med en kameraman bakom sig, eller ringa
dig vid tillfallen da du inte alls ar beredd. Han har noga forberett sig pa ett antal
fragor som han vet att du kommer att ha svart att svara pa. Nar du svarar kommer
kameraobjektivet att krypa in mot ansiktet pa dig och zooma in varenda ryckning i
nagon liten muskel. Journalisten kommer att stélla foljdfragor till dig, innan du svarat
fardigt pa den forsta och far dig pa sa satt ut balans. Ju osakrare han kan fa dig att
framstd, ju intressantare blir intervjun i ett sensationsavslojande reportage.

Forbered dig darfor pa hur du skall méta ett massmedialt pahopp, utan att bli
overrumplad och darmed forsvarslés. Annars finns det en oerhoérd risk att det gar
galet och den ende forloraren ar du.




Hur skall du agera for att inte bli ett intervjuoffer?

For att inte ohjalpligt bli ett intervjuoffer, skall du alltid tanka dig for innan du svarar pa
en fraga. Ett beprovat satt att hantera detta &ar att se hur exempelvis vara politiker
beméter pressens fragor, nar det ar nagot extra intressant. Personer som riskerar att
utsattas for "skjutjarnsjournalistik” i sitt arbete ar alltid grundligt utbildade och tradnade
pa att svara. Detta hjalper dem att hantera oférberedda situationer pa ett bra satt och
rakar darfor sallan ut for 6verraskningar oavsett vilka frdgor som de stalls infor.

For att enklast se hur det gar till, pa ett rationellt satt, sa kan du titta pa en van
politiker eller ndgon annan kand person, som ofta star i rampljuset. Lagg marke till
hur han agerar gentemot massmedia nar han inte haft tid att forbereda sig. Han
lyssnar och tar lugnt till sig frdgorna, sedan upprepar han och anvander samma ord i
sitt svar, som journalisten sagt. PA sa satt skaffar han sig den betéanketid som han
behover.

Vi har visserligen sett i direktsand teve, en minister sla igen dorren till sin bostad, da
en journalist med ett kamerateam bakom ryggen, ringde pa for att stalla fragor om
nagra lagenhetsaffarer, som hon varit inblandad i. Ett sddant handlande blir alltid
ytterligt svart for den tilltalade att férsvara.

Vara olika partiledare och hoga tjansteman ar oftast skolade av en bra larare, for att
inte falla i journalisternas fallgropar. Man kan ibland se skillnaden mellan dem och
unga nya politiker, som natt framgangar efter ett val. Det kan ha gatt s& snabbt att de
inte hunnit lara sig an. En valkant sddan blamage &r nar Jens Orback var nyutnamnd
demokratiminister, i en intervju jamférde homosexualitet med tidelag. Han berattade
om att hans mormor, som bodde Kanada, hade ett forhallande med en hast och han
tyckte det var helt OK. Genom att beratta det i en intervju ville han visa att han sjalv
inte hade férdomar mot ndgon. Svenska folket i gemen och Regeringen i synnerhet,
satte sakert morgonkaffet i vrangstrupen, nar intervjun spelades upp. Stadsministern
klev snabbt fram och tillrattavisade den felande och Jens Orback fick sedan ga ut
med en tillrattalaggning, om vad han egentligen menade. Men skadan var redan
skedd och kunde inte géras ogjord. Historien har darefter, for alltid gett ministern en
stampel som klantig och kommer ta lang tid att arbeta bort.

Ett annat satt som journalister ofta anvander for att f& en ovan och ofta nervos
person att tala, ar att gora ett ovantat uppehall. Han later bli att stalla en foljdfraga
och den intervjuade personen upplever det som om han maste saga nagot. | det
laget ar det en uppenbar risk att man sager nagot som ar fel eller som man inte kan
std for. Darfor skall man inte bli orolig om det blir korta tysta stunder. Det ar
journalistens jobb att gora intervjun och du skall bara svara artigt. Lat honom inte
stressa dig.

Ljug eller 6verdriv aldrig, du glommer latt vad du har sagt och efterrdkningarna kan
bli stora. Forsok inte att gbra dig eller din roll intressantare an det ar. Var bestadmd
och svava inte pa malet, da forsoker journalisten att fa dig ur balans, for att fa dig att
beratta mer.

Om du blir intervjuad i telefon, sa blir du samtidigt inspelad. Du kan aldrig saga
nagot som du inte borde och sedan be att det inte sands eller klipps bort. Ar det ur
reportagets synvinkel det minsta intressant, sa kommer det med. Du kan heller aldrig
gbra en uppgorelse med en journalist om att prata "off the record”, samma sak galler
dar och du far sta for foljderna.



Vad skall du beratta for en journalist?

Kommer du nagon gang i den situationen att du blir direktintervjuad om en handelse
pa ditt jobb eller liknande, hanvisa da till foretagets informationsansvarige. Du kanske
ocksa kan misstanka att journalisten redan talat med den informationsansvarige och
inte fatt fram det han vill och darfor forsoker med dig. Lat dig da inte forledas att saga
fel saker.

Inte heller ar det osannolikt att du inte ar den forste i raden av intervjuade vid det
har tillfallet och journalisten kanske ocksa har borjat lukta sig till en liten sensation.
Akta dig da for att falla i de fallor som laggs ut, i form av "halva svar” inbakat i
fragorna. Fallor i frAdgornas formulering, som far dig att tro att journalisten vet mer an
han gor, eller insinuationer som kan fa dig att sta lite utanfér handelsernas centrum
och darfor ovetande, en kansla som hos dig kan vacka en vilja att bekréfta.

Ett annat satt som ofta anvands ar att tona ned vardet av det du eventuellt kan
tillféra. Du kommer da att kanna dig mindre betydelsefull, &n de andra som intervjuas
och kommer da med automatik att reagera mot detta, vilket du uppfattar som en
orattvisa. Ar du inte forberedd i det laget, s& kan du saga saker som du angrar lange
efterat.

Det du kan beratta i en direktintervju &r BARA sadana saker som galler dig sjalv och
din person. Givetvis svarar du bara pa de fragor du vill. Véljer du att inte svara sa sag
da vanligt "Det vill jag inte kommentera”, men var da ocksa beredd pa att du far
tillbaka fragan omformulerad.

Fragor som du kan svara pa ar exempelvis:
e Vad du tjanar.
Hur lange du jobbat pa foretaget.
Hur du uppfattat situationen. "Det small till och bdrjade brinna. Alla sprang ut”.
Om du trivs pa arbetsplatsen eller inte.
Vad du tycker om ditt jobb.
Vad du ar anstélld for att gora.

Vad skall du inte tala om?

Saker som du inte skall tala om, &r sadant som ar utanfor ditt ansvars eller
kompetensomrade och saker som du inte fatt speciellt bemyndigande att beratta. Har
skall du alltid hanvisa till ledningen eller informationsansvarig.

Fragor som du absolut inte skall svara pa kan vara:
e Vems ar felet.

Vem borde bara ansvaret.

Hur kunde det handa.

Kunde det forhindrats.

Foretagets ekonomi.

Foretagets policy.

Foretagets strategi.



Intervjustrategi.

For att kunna klara av olika situationer sa maste man trana. Samma sak géller med
hantering av massmedia. Det finns ingen anledning att du skall raka illa ut, bara for
att du ar oerfaren och daligt forberedd. Lyssna pa tekniken i olika intervjuer och
forsok att utlasa bade journalistens och den intervjuades strategi. Manga intervjuer
kan vara riktigt intressanta och ge manga lardomar. Med ratt kunskap i bagaget kan
du sedan hantera de flesta utfragare, utan att hamna i Klistret.

Exempel:
Vi tanker oss att pressen nosat upp att det forekommit omfattande felaktigheter i
redovisningen av en stadsdelsnamnd. En ansvarig politiker intervjuas om handelsen.

Journalisten:
- Vad anser du ar orsaken till att det har blivit ett sd omfattande fel i redovisningarna?
Har ni inte varit tillrackligt uppméarksamma?

Politikern:

- Vad orsaken ar till att det blivit fel i redovisningarna ar inte klarlagt &nnu. Men vara
revisorer haller pa och tittar pa det. Uppmarksamma har vi val varit i och med att
detta kommit upp i ljuset, men vi kanske skulle kunna vara lite tydligare.

Journalisten:
- Vad kommer att handa med dem som begatt de har felen? Kommer dom att fa ga?

Politikern:
- Vi vet inte annu om det har begatts nagra fel eller hur det har gatt till. Det haller vi
pa att utreda. Sedan far vi ta stallning till hur vi skall gora.

Journalisten:
- Men det kan handa att nagon far sparken?

Politikern:
- Néar utredningen ar klar kommer vi att ta stallning till vad vi skall gora for att
forhindra en upprepning. Men det &r for tidigt att svara pa idag.

Slut pa intervjun.

Man kan utlasa ur svaren att politikern under intervjun skapat sig utrymme for att
tdnka pa hur han skall svara och sager heller inget som kan medféra en foljdfraga.
Han ger inga loften eller drar nagra slutsatser, utan svarar bara pa de direkta
fragorna.



Rollspel

Ett rollspel gar ut pa att man genom att spela olika roller kan agera i pahittade
situationer, lar sig hur man kan reda ut problem eller utveckla en sak och hur man
kan dra fordel av det. Nar man deltar i ett rollspel sa bér man tanka pa att agera sa
seriost som mojligt for att fa ut mest av det.

Vi skall agera i tre olika pahittade handelser, fér att kanna pa och se hur en situation
kan utveckla sig i samband med en oplanerad intervju och en situation som man inte
har forberett sig pa. Vi skall tanka pa att hela tiden behalla vart lugn och vardighet,
samt att inte lata kanslorna dra ivag med oss. Det som sags i en intervju spelas med
all sakerhet i, kanske bade ljud och bild.

Handelse 1

En person spelar den anstéllde pa maskinforetaget och arbetar dagligen med att
tillverka maskindelar. Personen heter Andersson. Han trivs bra med jobbet och
arbetskamraterna och tycker att han tjanar bra. Han ar inte politiskt intresserad, utan
har familjen, fiske och kompistraffar pa puben som intresse.

Anderssons roll:
Du arbetar pa ett foretag som tillverkar maskindelar och nu har det visat sig att
manga av dessa maskindelar saljs till en diktaturstat. Dar satts delarna in i vapen
som anvandes for att halla befolkningen i schack och att kvasa uppror. Foretaget gar
bra och alla anstéllda har en séker utkomst med en del férdelar inbakade. Ni har
fackligt diskuterat frdgan om att tillverka vapendelar tidigare, men inte tagit stallning
for eller emot.

Forhallandet har emellertid uppdagats i internationella media och nar du kommer ut
fran jobbet star en journalistgrupp dar och vill intervjua dig

Hur moter du journalisterna?
Vad svarar du pa fragorna?

Du ar en person arbetar som journalist for en tabloidtidning och har fatt reda pa att
foretaget tillverkar delar till vapen som saljs med god fortjanst till en diktaturstat i
Asien. Du ar bland de forsta som har fatt reda pa den har informationen och vill
kunna gora ett scoop. Din rollperson heter Blixt och har férgaves sokt foretagets
informationsansvarige och nu stéller du dig utanfor grinden nar arbetsstyrkan skall ga
hem for kvallen. Ditt mal ar att fa en av de anstallda att avsloja ndgot som du kan
vraka ut pa morgonens forstasida.

Hur lagger du upp din taktik?

Hur arrangerar du fragorna?



Handelse 2.
Person Carlsson &r kommunalpolitiker och blir uppringd klockan 07.00 en morgon av
en journalist.

Du ar en val kand och popular kommunpolitiker i en mindre ort. Det har kommit fram
att du dels hyr en lagenhet relativt billigt av en av kommunens stérsta hyresvardar
och dels varit med namnda hyresvard pa en resa till USA, for att titta pa planering av
bostadsomrade. Nu har det stallts vissa fragor fran dina partikamrater, angaende
detta i kommunalfullmaktigegruppen. Ingen har pastatt att du gjort nagot brottsligt,
men etiken ar ifragasatt.

Hur agerar politiker Carlsson?

Journalist Digell ar journalist pa den lokala kvallstidningen och har hort rykten om att
en politiker och en betydelsefull hyresvard, har ett umgédnge som kanske innebar
fordelar i fordelningen av mark fér byggnation och beredning av bygglovsarenden.
Du ringer upp den aktuelle politikern tidigt, for att han skall ha tid att tala med dig.

Hur lagger journalist Digell upp sin strategi?

Handelse 3.

Grannen Eriksson bor i lagenheten intill varldsmastarinnan i dykning. Hon ar ocksa
valkand i nojeslivet och pressen intresserar sig en hel del fér hennes liv. Du har lagt
marke till att det springer en massa olika manniskor hos henne sent pa natterna och
du har till och men klagat till hyresvarlden.

Du har rollen som grannen Eriksson och ar minst sagt irriterad pa henne som bor
granne med dig. Nu har det boérjat tisslas om att hon har en massa fuffens for sig i
lagenheten och du blir uppringd av en journalist, en lérdagsformiddag, efter det att
det varit full rulle inne hos varldsméstarinnan hela natten.

Journalisten fragar dig om vad du vet.

Hur svarar du?

Vilka "hemligheter” later du lacka ut?

Journalisten Fran jobbar pad en tevekanal och har genom &ren gjort manga
uppmarksammade kandisreportage. Det har varit bade avslojande "sanningar” om
diverse kandisar, men ocksa mer seridsa rapporteringar fran galor och premiarer.

Nu ar du Journalisten Fran och skall forsoka fa reda pa vad varldsmastarinnan
egentligen sysslar med inne i sin lagenhet. Grannen du fatt kontakt med bor veta en
hel del.

Hur gar du till vaga?

Vilka fragor staller du?

Var lagger du "ribban”?
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